Integraal EPD In SAP

Waarom het in Sittard wel gelukt Is.

Gaico Verseput
Internist-Nefroloog
Medisch manager, lid directie
Orbis Medisch Centrum
Sittard-Geleen
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Missie : papierloos ziekenhuis

 Procesbeschrijving
 Verander het proces waar nodig

 Verander van papier naar EPD In
fases !

 Triage commissie gemandateerd
door RvB
— Directie
— Manager IT
— Medewerkers ICT
— Eindgebruikers (dokters)
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(Pro-actief Zorg Concern)

I
Patiénten
logistiek

I
Basis en Beheer

Patiénten
Dossier

(Orbis
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Volledige ICT-omgeving in SAP

Business Data
Patiénten
Logistiek
Material DBC
Management registratie E P D

SAP

Finance/ ERP

Payroll
Control
Plant Human
Maintenance Resources
Ware House
Orbi
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OMC RUNS SAP.
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) —
THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP
/\ .
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starts

Rapportage Nleuw Probleem

\

Diagnose
Behandeling
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Het EPD begint bij
elektronische ordercommunicatie

 Laboratorium

» Medische beeldvorming
* Nucleaire Geneeskunde
« Consultatie

 Etc.

Orbis
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De BRON registreert !
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Eerst de DBC registreren !

€€

Wierkplek

EE"-"‘."E! F HE! f

Instellingen

ysteem

Help

ald B S Ge D EE ST A EE G

KWP: Polikliniek/locatie - Poli specialist INT

] L3 Formulieren % Basisinstelling

Werkormoeying
Poli specialist T[]
[Pali specialist EN =
Poli specialist ME

4 ‘Vorige dag | F “olgende dag |@E | I3 |E§|F‘atiéntkalender |I |£ZGU |mLab |£Dncumenten | |£Diagnnse |I,|_|5"E|F'atiéntennrganizer |£.-’-‘-.an'-.f|

D.-’-‘-.am-'raag | D‘v"errichting InYoEmEn | DF‘DIikI. bezoek |DBE |E2-2-)DBE heropenen |§'-’itale waarden |JIM |ﬂ}EMS |El | &7 Decursus ||E|ME|:I.

Poli specialist INT MA 22.02.10 0:00 - 23:59 (13 Patiénten)

Fs

= ) Dialyse

|Kliniek specialist Tijd| BS [MT..| R |Maam patiéntileettijdiageslacht Geh.datum | L (DBC 0. DBC |Flan....| Bez.srt | Opmerking |
|5pecialisten SEH 13:14 EmMS overleg 0 0 @ R3 5l [oopt door to
_ - 14:00| PL kretzer PPJ {41, M) 16.07.1968 [ 41 i@ |EMEF Sl k. ED
|Elezett|ng obsera _

14:30| PL Jaspers-Stoffels MAL (62, V) 0r.01.1948 | 62 @ |EMNEF SE K.ED
[ |Patienten dialyse 15:00| FL ZwartLouwarns MG (76, ¥) 17111933 | 76 [13.11.311_1101 @ |HMEF| &I |KRR
|Nie|_|we patiénten 15:10| PL {:‘,,3} Erkens MM (TE, M) 29101933 76 [13.21.324..11M @ [HMEF 5l K
|"-.-"Ef‘terkEﬂ natient 15:20| PL Hermans J5J (73, ki) 14061936 | 73 [13.21.311..11M @ [HMEF Sl k aut. BR
- _ 15:30] PL Wouters-Benders HMJT {79, %) 08.02.1931 | 79 1321324, 11M @ |HMEF Sl E
[l [aanwraagaverzicht| |20 0 Gerrits KW (73, W) 28111936 | 73 |13.11.325 1101 @ |H sl K
Consulten INT 15:50| PL é.n} Louis H (74, M) 12071935 | 74 (13.11.311..11M @ [HMEF Sl k. BRE-meter

16:00| PL .{";,3;. Hevnen-meuffels MO (73, W 06111830 [ 79 (13.41..324.1101 @ |HMEF Sl knog niet oe
|Patienten dialyse 16:10| PL Fuyters T (87, M) 04.01.1923 | 87 (13.11.311..11M @ [HMEF Sl k. BE-meter
|Unnrbereiding oL 16:20] PL Ekertmans PJ (52, M) 01.09.1957 | 82 [13.21.324..11M @ H Sl K

16:30| PL {:‘,,3} Bugera SC (44, M) 30.09.1965 | 44 @ (H 5l Bomri 1002 1

\sanvraagoverzicht
[ |Moodprocedure di4)

-
= = Y e = |

I [ [«][»]

Functies
= Favarieten
2 |15-H*MED:Patiéntenc

2 |Specialist-=~ Bezoakg




Elk denkbaar onderzoek elektronisch aanvragen

& | ] IR R RS B RIS i - RS e I 3 PO 7

Behandelingen vastieggen:. verzorgen

Qo = Verder & [ Asnw 2 manw | verricht

Dhe 2 Diag

A2 Doc [] Documentatie

Aanvraagprafiel

Risicofactoren

el Pat.

[ Lab

Aarvragen: HJG Jacobs

Prof. | FUNCTIE | LAB ' MBY | OK | POLI | Overige. |
Eventuele aanvragen |\Ierricht. |Tﬁ;pe Cpmerking |
[ {{2 MBY: Algermene radiologie ALGMBY [«]
¥ {} MBY: ARGID aanvraden ARG E|
i {} MB': SKELET en THORAX BUCEY B
B 1 HOOFD STHOOFD BLUCKY
B ] WERVELKOLOM ST Wik BUCEY
B 1 SCHOUDER EN BOYEMSTE EXTREMITEITER ST BOV EXT BUCKY
B 1 UROLOGIE EM BOZ STURD BOZ BLCEY
B ] DOORLICHTING/OK ST DL Ok BUCKY
= {3 THORAXRIBBEN STTHO RIB BLUCKY
@ [ |thorax pa /i dwars THORAY ST BLICKY
@ [ |thorax pa THOAY 5T BUCKY
@ [ | thorax links dwars THOLIDW ST BLICKY
@ [ | thorax rechts dwars THOREDW ST BUCKY
@ [ |tharax ap THOWA ST BLICKY
@ [ | thorax op hed THOB 5T BLICKY
@ [ | thorax in expiratiestand THOIE 5T BLCEY
@ [ | thaoraxapertuur THOAP ST BLICKY B
@ [ | thorax Lordotic view THOLOR ST BLCEY
@ [ laryrx en traches TRAC 5T BLICKY
@ [ sternum STE ST BLICKY
@ [ ] ribben links RIBL 8T BUCEY E
@ [ ribben rechts RIBR ST BLICKY [=]
| B« ]

W MetZGV o Zonderzov B 4 [H B %
’ & s C

14 Start

kbare applic...
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Elektronische Order >> Zorgprogramma

M| B e NG € SRR ET AT B EE A
KWPF: Polikliniek/locatie - Poli specialist INT

S O Formulieren ) Basisinstelling

Aanvragen: F Doornbos-Bruingeels stisntenorganizer | /2anvraag
Prof. | FUNCTIE | LAB | MBY | OK | POLI | Overige. |
|Verricht. |Tﬁ,rpe Cpmerking |
= {3 [] 5&D Hypertensie standaard HYPERT STD [«] |} | SB|Opmerking bewegingherrichtin
@ [ |*glucose nuchter GLUCDSE 4 CHEMIE [»] []P9[RA
@ [*Hb-Ht-er-MCY-MCH-MCHC-LELU-thr-DIF |SCRH CHEMIE 30| 51 |verw.doar dr. Hoorntje
@ [ ]*ureum IR CHEMIE Sl |iom secr.  pat komt via de erdkb
@ []* kreatinine KR CHEMIE Sl
@ [ ]*natrium A CHEMIE sl
@ [~ kalium K CHEMIE =]
@ [ |* urinezuur UZ CHEMIE =T
@ [ |*alkresemne ALR CHEMIE 5|
@ []*calcium CA CHEMIE 51 [1ab 'srmorgens
@ [ ]*albumine ALH CHEMIE _| =
@ [ | Homocysteine nuchter HCYS CHEMIE =
@ [ *ALAT ALAT CHEMIE 5
@ [ ]|*cholesteral CHOL CHEMIE =
TC|wif bellen
@ [ HDL-cholesterol HDL CHEMIE
@ [ ] LDL-chalesteral LDOL CHEMIE
@ []*triglyceriden TRIG CHEMIE
@ [ TSH + evt Td-vrij TSHY CHEMIE
@ [ ]*urinescraen SCRU CHEMIE
@ []albumine 24u urine ALBL CHEMIE
@ [ ] kreatinine 24u urine KRLU CHEMIE E
@ [ natrium 24u urine AL CHEMIE [+]
an| ALl LA B[]
W Metzoy o Zonderzov B 4 Hl B
[ KXj3] [4][»]

[ L[]




Zorgprogramma’s

 Richtlijnen

« Afspraken

o Standaarden

 Voor de bulk altijd (80/20 regel)
 Voor de specials met aanwijzingen
* “G0” en “No go” momenten

Orbis
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Logistiek

» Elektronische ordering inrichten

« Agendablokken toewijzen

* Planning medewerkers (specialisten!)
 Planning ondersteuners

« DECENTRAAL plannen

Orbis
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Decentraal Plannen

Bezoekplanning Bewerken Ga Omgeving Systeem Help

& 3O H OQ CHE DL AR @m | ~

Bezoekplanning voor patiént: EC Zelissen-Ehlen
C'3 [0 & s Afspraiak(en) verplaatsen 3 Afspraak  [B% Afspraak | - 40 Dagen || +40Dagen | Heden

1«10 ]

Maaslandziekenh |Juli/20088 Augustus/2008

F CT KAMER 28 30 31 32

wo|do ma| di |wo|do|vr d| ma|di|wo|do|vr|28| 28| ma| di [wo
CT interne 09|10 22|23|24|25 27(28(29(30|31| 01| 02| B3| 04| 65|06

1| wo|do|vr
16(17|18

di|wo|do|vr |28
12|13 (14[15

=
=

S5
=
28

Ochtend

Middag

woensdag de 09.07.2008

Tijd [F183CT CT NUCL CT EXTRA med.heeldvorming, CT scan

130 | FCT interne

15:0|CT interne 15

;15 CT neurologie

:30|CT geriatrie

(45|CT kliniek

;05 |spoed CT Halmans J¥W
10

.: start




starts

Rapponage

DBC

/ \

Diagnose Vervolgonderzoek

Behandellng
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Dokter vult parametriseerbaar document in

0?| 2 eE@ 200 anon BE &

Behandelingen vastleggen: verzorgen
=

58 & Werder 43 [ Aanv | 2 Aanv. | Verricht Dhe | 2 Diag | .2 Doc | [ Documentatie | Aarwvraagprofiel || Risicofactoren | |gEl Pat | [T Lab
Maar HJG Jacobs Geslacht M Inst. | Maaslandziekenh

Geh. 21.01.1946 HE 19,05 . 2004 SP.INT.GEREESE. PO. POLI

FiEW 11601132 @ 14 .03 20085 P

Gegevens voor de heweding
Doorv.ars

Telefoon
Cpmerking — rr

Spoedgeval
Diagnose Catalog.

|Anam.a|gem*|| Lich.Ond A* || Mediciinen * || Decursus * | | Yaoargeschi * |
| Aol * || Scogeers | .
oerlingen >

deh. OE e e tekst Bs Pri BS Tp & W
EgE1z |

51 1B

Gegeven 1 van 1

DBC-infarmatie

DBC 12.11..311. .11
DBC afgesloten

Diagnose hyperensie




Parametriseren maakt statistiek mogelijk en
voorkomt typen.

2 gqal 4wl = 2= ¥ 0 B B Gegevens ophalen | ¥ E&

Patignt 2101461820 Maam HJG Jacobs Geslacht M Gep,  21.01.1946 0 ZGw
Invoerdatum Maam ars  [Dr. G.H. Verseput [ﬁ’\l
€  Lymfeklierstations | | &3 Huid | €3 Hoofd- en halsoehied | | @3 Schildkier |
Geen hizonderheden
|@} Tharas | |@} Hart en bloedvaten | |@} Abdormen | |@}Hnudings- En bew.app.| ‘D Meurolog. onderzoek |
Geen bijzonderheden ]
Alg. indruk
Mate van ziek zijn Miet beoordeeld & WyH O g
Lenote 190 cm Gewicht  96.0  Kilo Opperdakte  2.24 n® B 26.6
Temperatuur °C Folsfrequentie ) Geen opgave & Regulair ' Irregulair GA sl. per min.
Bloeddruk Zittend Liggend Staand
Li arm mim Hg
Fearm 180 4d rmrm Ho
Dedeem
I Miet beoordeeld @ Nee 1 Ja

Oprmerking

|@ Yalgend scherrm |

“% ‘altooid

P_

14 Start



starts

Nleuw Probleem
Rapportage

N\

DBC

Vervolgonderzoek
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Dokter registreert de behandeling en het vervolg

& | Bl dH €66 SR AR EE
Behandelingen vastieggen:. verzorgen

Sa 5 verder & [ sanv 2 Aanv. vericht Dhe 2 Diag 2 Doc [ Documentatie  Aanvraagprofiel | Risicofactoren  @E Pat. 7] Lab
Maarm HJG Jacohs Geslacht M Inst. Maaslandziekenh
Geb. 21.01.1946 Epm 19.05. 2004 SP.INT.GEMEESK. PO.POLI
picit 11601132 a7l 14 .03, 2005 P
Gegevens voar de beweding
Door.arts Telefaon
Cprmerking  rr Spoedgeval
Diagnose Catalog.
|Anam.a|gem*|| Lich.Ond.A* || Medicijnen * | | Decursus * || Woorgeschi
| Artshrief * || Scopievers

Behandelingen

N Beh. OE  Medische tekst Pri BS Tp 5§ W
[]Jo DEDE1Z |

1B

Gegeven 1 van 1

DBC-infarmatie

DBeC 1311 311 11

DB afgesloten

Diagnose hyperiensie
P’

iy Start € o C

) - Prod - Mick, .. r—IEI M



“Look and feel” van papier, tekstblokken

|

B A ) €0 &S E) RS A0 R E A (R

Decursus wijzigen: H.Jacobhs , sche T (00071)Status: IA

2 g Gegevens ophalen &g Wervolgstatus | % Verolgstatus ¥ EZ

DECLURSLIS
Patignt 2101461820 Maam HJG Jacobhs Gebh,  21.081.1946 Geslacht M Iy 116681132
Bevindingen
Elpaum [Tiid Bevinding Gelruiker
) 88: 20|Decursus poliklinische contrale bij hyperensie [Z7 | INT_GV@1 [ ]
12.08. 2004 B8 :50: 49|Decursus poliklinische controle bij hyperensie (27 |INT_GYO1
30.06. 20084 B8 :45: 56 [Decursus poliklinische controle hij hypertensie [ | INT_GY 01
19 05 2004094024 DM2 goed gereguleerd met dieet. Als HhA1c gaat oplopen dan starten met [Z7 | INT_GvB1
B0 60: 60 %3
00 00: 00 [
B0 00 00 [z [<]
00:00: A0 (=]
anj [ (]

Daturn 13,083, 2005

Tijd 22:13:33 Gebruiker  IWT_GYWE1

Bevindinoen

/5 start EmC B @




Elektronische status dus :

Met naam van de dokter

Met registratie van tijd

Niet wijzigbaar (geen typex !)
Overal en altijd opvraagbaar
Telkens weer aan te vullen
Log-on registratie dus privacy ok

Orbis
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Huisarts

Nieuw Probleem

/
DBC EPD
€€ / \
\ Diagnose

Behandeling Vervolgonderzoek
7\ ,
Orbis




Dokter componeert zelf de rapportage (brief)

| B E 6 | SR E R AT 8

ik

ou w—«d@&

Artsbrief wijzigen: A.Calimero, sche 1 {0001)Status: IA
ol =l B & ¥ ¥ O adrukvoorbeeld B Afdrukken

Maam  ASJE Calimera Gep, 01.681.19M Geslacht ¥ FE
Adres Wiglramstr 23 PC 6131 BE FPlaats Sittard
Opnarmme Ontslag Bezoek 10.03.20805

Fatignt E1E101CAZE
Specialisme
OE toew,

Geadresseerde  Med voorgeschiedenis | Anamnese | Medicatie ;| LO. | Lab. | Scopieverslagen | MBY | PA | Overige ui...||I onE

|0fﬁy Selectie |£ voorgeschiedenis |

Diaturm Yoorgeschiedenis

"Ml A

Cpmerkingen

e — Datum Voorgeschiedenis
[ 1[E1.81.1956 | RUGKLACHTEN
[ 1@1.81.1989| LITTEKENBREUK

L[]
if»  Sele

Geregistree

D|agn|:|5

Em[wxﬂfﬁ][&




Verpleegkundig dossier

Ll AP LI IUC IO L FFCTI LTV TIle Fle WI Iy sIalls TULULLCF »JLOLLD - 1Y

&7 Decursus |@Patiéntmganizer |mLab |DAanwaag |&’}EMS |JIM |DBE |%ergeschiedenis patient ||E’\ferpleegve1slag |*3?Dpraepen\ferpleegplan

HC de Vries, 11.07.1927

1’2;536 Geslacht Wannelijk Opname 13.02.2010 P IN
sleen Telefoon 3 046-4852071 P
ZGV 14959871 Ontsl. 37.022010P
Daturmn 13.02. 2010 Tijd 13:23 Interne Geneeskunde | Opdracht aanleggen |

El $E| | | :| |Eﬁ@| |E5turneren|
Wwdracht | |Datum aanl...|Tijdstip ...'|Naam aanleggen opdr...

IR E N EE EE [ EE

lc... “|¥anneer Cpdracht Maam aanlegoen opdracht |Datum aanl. | Tijdstip .| Datum uitvo... Tijdstip u...|Gebruike
o |17.02.2010 @i hij ernstige benauwdheid morfine 2.5 mg sc o no...|Drs. J Maljaars 17.022000 (103351 (17022010 (104751 |WPL_CTO
w¥ [16.022010 | & |start augmentin Drs. J Maljaars 16.02.2010 |14:32:35 [(16.02.2010 |14:42:37 [WPL_MJO
w @1 Aarvraag thy digtetiek Cirs. J Maljaars 16022010 (111448 (16022010 |11:40:02 [WPL_MJO
W |18.02.2010 2PC Drs. K Kleinen 15022010 (10:19:06 (15022010 |14:4212 |WPL_LCO
w* 114.02.2010 Aarvraad thy klinisch chemisch en hemat lah Drs. B Wosse 14022000 101501 (14022010 (10:45.29 |WPL_ST4
w @1 Aarvraag thy klinisch chemisch en hemat lab Crs. B Yosse 14022010 (101401 (14022010 (10:45825 |WPL_ST4




Spin off EPD

Invoer bij de bron (tijd)
Gegevens nooit meer zoek (tijd)
Secretariéle ondersteuning (kosten) omlaag

Registratie onderzoeken en werkzaamheden
per DBC (toekomstige DBC berekening)

Intern gegevens direct beschikbaar (tijd)
Administratie klaar na de polikliniek (tijd)
Thuiswerken (tijd)

Archief de deur uit (kosten)

Orbis
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EPD exploitatie en uitrol

Hoge beschikbaarheid noodzakelijk

EPD genereert enorm veel data dus
outsourcing data in dubbel uitgevoerd systeem

Systeem plat is ziekenhuis plat
Onderhoud !

Orbis
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rb

L0

So, Where are we exactly?



Apotheek

’arbis
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EPD voor whizkids ??
NEE !

Pilotspecialismen saneren kinderziektes en
trekken de kar (Chirurgie, Interne en
Gynaecologie)

Nieuwe specialismen over zonder
produktieverlies (zelfs winst)

Andere specialismen hebben specials nodig

Enthousiaste gebruikers

Koud water vrees bij nieuwe gebruikers
Orbis
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Major project

Where Do We Start?

Stap 1:
Ordercommunicatie (" Orbis
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Wat kost me dat ?

Inrichting ERP
(FI/CO/MM/PM/HR/Payroll)

Basis EPD incl. koppelingen lab,
pacs, ordering, zorgprogramma’s

Specifiek EPD per specialisme
20 specialismen x 0,25 milj.

Inrichting EVD
Digitalisering archieven

Conversie bestaande EPD’s

3 mio
0.8 mio
5 mio
0.5 mio

1 mio
_okaal

’arbis
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Kosten 2008

Beleid en ontwikkeling ZIS
ICT (onderhoud/beheer)

Exploitatie
Totale exploitatie Orbis

(excl. inzet projecten nieuwbouw)

25 fte
30 fte

€ 8-9 mio
€ 250 mio

’arbis
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Snel een betaalbaar en werkend EPD
Implementeren ?

o Ctrl A
e Ctrl C
o Ctrl V

‘ °
(_Orbis
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