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Inhoud 

 
• Best practices in het 

EPD 

– Zijn “best practices” en 
“evidence based mental 
health” geïntegreerd in 
de werkwijze van de 
behandelaar in het EPD? 

• Epd en best practice 

– Is er een best practice 
om het EPD te 
gebruiken?  
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aanleiding 

• Waarom een epd? 
– Cliënt/patiënt beter 

– Betere info voor behandelaar 

 

• Meer vraag naar zorg, minder personeel en 
concurrentie: noodzaak voor efficiëntere 
zorgprocessen, betere kwaliteit, lagere kosten, 
participatie cliënt, minder inzet… 



definities 

 
• Evidence-based practice (EBP) is het uitvoeren 

van een handeling door een beroepsbeoefenaar 
op zo'n wijze dat de uitvoering is gebaseerd op 
de best beschikbare informatie over 
doelmatigheid en doeltreffendheid (wikipedia) 

– Op basis van: artikelen in vakbladen, eigen 
ervaring, ervaring cliënten 

 

 



Definities  

• Benchmarking is systematic research into the 
performance and the underlying processes and methods of 
one or more leading reference organisations in a certain 
field, and the comparison of one‟s own performance and 
operating methods with these „„best practices‟‟, with the 
goal of locating and improving one‟s own performance.‟ 
(Camp 1989) (bron: wikipedia) 

 
– “Benchmarking is the search and implementation of best 

practices” 



definities 

• Evidence-based medicine (EBM, 'geneeskunde op basis 
van bewijs') is het expliciet, oordeelkundig en consciëntieus 
gebruikmaken van het beste beschikbare bewijs bij het 
maken van een keuze voor de behandeling van een patiënt. 
Dit alles gegeven de stand van de (medische) wetenschap 
van dat moment (dmv dubbelblinde tests, randomised 
controlled trials (RCT) en meta-analyses van RCTs. (bron: 
wikipedia)  

 

 



Definities 

Disease management: 
Een vorm van gecoördineerde en geïntegreerde zorg 

(preventie; behandeling en begeleiding) over de grenzen 
van verschillende onderdelen van het zorgsysteem 
gedurende het continuüm van de stoornis, en focust op 
– Patiënt voorlichting, zelfhulp 
– Een gedeelde (EBM) behandelvisie door alle partijen 

onderschreven, en  
– Een gemeenschappelijk outcome management systeem 

 
Huisarts Polikliniek Kliniek 

Thuiszorg V&V 

UMC 

Evidence-based disease management (1997) 
G. Ellrodt, D. J. Cook, J. Lee, M. Cho, D. Hunt and S. Weingarten Department of Medicine, Cedars-Sinai Medical Center,  
University of California, Los Angeles, UCLA School of Medicine, USA JAMA, 278: 1687-1692 
Bron: KennisBeterDelen 2008, R.Laport, M.Happé 



EBM, BP in literatuur 

• Resultaten zoekacties, oa 

– Trimbos 

– Zorgvoorbeter 

– Zonmw/sneller beter 

– Rivm 

– Rvz 

– Ntvg special over GGZ 

– Herziene richtlijn angststoornissen 

– GGZ NL REPD 



Voorbeelden best practice in literatuur 

• Trimbos 



Voorbeelden best practice in literatuur 

• Depressie bij ouderen 



Voorbeelden best practice in literatuur 

• Behandelrichtlijn 
depressie 

– geen EPD 
aanbevelingen 



Voorbeelden best practice in literatuur 

• RVZ 

– Gezondheid 2.0 



Voorbeelden best practice in literatuur 

• GGZ NL REPD 



Voorbeeld NHG Doc 

 



EBM en BP in EPD systemen 

• GGZ EPD leveranciers spreken over: 

– zorgprogramma‟s en zorgpaden (definities?)  

– mogelijkheden workflow ondersteuning 

• Deadlines 

• Signalering van klinische indicatoren (oa via koppeling 
ROM-systemen) 

 

• Standaard zorgpaden obv best practices 
ingericht? 

• Specifieke functionaliteit om indicatoren op basis 
van EBM, BP in te voeren? 

 



conclusies 

• Veel literatuur over kwaliteit en bestpractices/ 
evidence based mental health / richtlijnen 

• Veel minder in literatuur over GGZ en ketenzorg 
– Oa Huisarts preventie / ggz instelling voor behandeling 

– In Behandelrichtlijnen nog geen aandacht voor toepassing mbv 

EPD 

– ROM wordt genoemd, maar nog beperkt toegepast geïntegreerd 

in praktijk 

• Nog geen standaard richtlijnen voor EBM en EPD gebruik 

Huisarts Polikliniek Kliniek 

Thuiszorg V&V 

UMC 



aanbevelingen best practices, EBM en EPD 

• EPD moet behandelaren ondersteunen door 
integratie in EPD van: 
– Richtlijnen 

– Klinische indicatoren 

– Automatische signalering aan behandelaren en cliënten 

 

• Specifieke aandacht tijdens implementatie: 
– Voor welke cliënt/patiëntgroepen? 

– Wanneer leidt het tot kwaliteit en efficiency winst voor: 

• behandelaren? 

• cliënten? 

• instelling? 

 

 

 

 
 

 



aanbevelingen best practices, EBM en EPD 

 

• Implementatie oa 

– Ontwikkel visie, vertaling naar ICT architectuur 

– Zorg voor voldoende kennis, ervaring, tijd, budget 

– Start met een “proof of concept”, hanteer groeimodel 

– Zorg voor (EPD) werkinstructies (en AO) 

– Realisme en resultaat (80/20) 

 

• De presentaties vanmiddag 

 

• Investeren om goede zorg te kunnen blijven leveren 

 

 



Vragen? 

info@mirkohappe.nl 
info@vanoverbeekeadvies.nl 


